GROHE Hungary Kft 1037 Budapest Montevideo utca 3/a

GARANCIAJEGY Grohe termékekre

Gyarto: GROHE AG D-58675 Hemer, Hauptstrasse 137.

Képviselet: Grohe Hungary Kft 1037 Budapest Montevideo utca 3/a
Telefon: (06 1) 238 8045

Email: info-hu@grohe.com

Web: www.grohe.com/hu
Mindségi osztaly: |. Osztaly

Keves Vasarld!

K6szonjuk, hogy GROHE terméket valasztott, kérem beszerelés illetve hasznalatbavétel el6tt olvassa el
figyelemesen a Garancijegy leirdsat.

Leirtak betartasa esetén hosszu idén keresztil élvezheti a GROHE termékeket kivald minGségben.
Termékeink csomagoldsdban a szereléshez sziikséges informacidkat tartalmazé dbrakkal elldtott
tdjékoztatdt talal.

Amennyiben ezen tajékoztatd és a szerelési Utmutatd nem ad elegendd segitséget, kérjlik hivja
képviseletlinket vagy szervizeink valamelyikét.

Mindenkor allunk rendelkezésére.

Garancialis id6tartam:

A garancialis id6tartam a beilizemelés napjatol szamitott 60 honap, amennyiben a belizemelés a
vasarlds napjatol szamitott 12 honapon beliil megtorténik.

Ellenkezé esetben a 60 hénapos garancia a vasdrlas napjatdél szamit.

A GROHE kibdvitett garancidlis feltételek esetében az alabbi linken taldlhato irdnymutatas érvényes:
http://downloads.grohe.com/files/hu/pdf/local/Grohe Professional kiterjesztett Garancia.pdf
KibGvitett garancia a kovetkez6 link alatt talalhaté termékekre érvényes:
http://downloads.grohe.com/files/hu/pdf/local/Kibovitett garancia termekattekintes HU.pdf

Cseregarancia:

Termékeinket az eladé szerv a vasarld kérésére az eredeti szamla ellenében 72 6ran beliil kicseréli, ha
a termék hianytalan és annak eredeti csomagolasa sériilésmentes allapotban van.

Amennyiben a termék kicsomagolasa, szakszer(i beépitése/felszerelése utan hiany vagy mikodési
rendellenesség tapasztalhato, kérjiik forduljon szervizeink valamelyikéhez.
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Garancidlis feltételek:

Termékeink teljesitik a technika mai kovetelményeit, a vizvezeték szereléssel kapcsolatos eldirdsokat és
a bevizsgaltatasi kotelezettségeket. Garantaljuk, hogy termékeink kifogastalan minéségliek, megfeleld
maodon keriilnek leszallitasra, valamint rendeltetésszerd hasznalat és karbantartas mellett — a mellékelt
termékinformacidk és kezelési utasitas szerint - hosszu tavon megbizhatéan mikédnek.

A GROHE szerelvények kizardlag ivoviz és hasznalati melegviz rendszerek lizemeltetésére alkalmasak!
A szerelvények vizhaldzatba torténé beépitése el6tt a rendszer szennyesités mentesitése érdekében
javasoljuk az ivovizhalézat atoblitését!

A csaptelepek szerkezetének megdvasa érdekében ivovizsziir6é beépitése javasolt! (szlir6finomsag 60-90
mikron)

Figyelem! Abban esetben, ha a meghibasodott termék belsejében a javitas soran a szervizpartner
szennyezGdést talal, ami egy esetleges szennyezett ivovizhalozat okoz(ez a jelenség all fenn, ha
példaul nincs rendesen atmosva a rendszer, vagy a kozponti szi(ir6 nem megfelel6en sziiri meg a
bejova vizet)

Abban az esetben a garancia érvényét veszti és a javitdsi dijat a felhasznalénak kell tériteni.

A garanciadlis id6n beliil termékeink minden mikodési hibajat kijavitjuk, ha a GROHE AG-t terheli a
felelGsség. A hiba elharitasakor a GROHE Hungary Kft., vagy a kijelolt szervizpartner joga eldénteni,
hogy a hibas alkatrészt kijavitja, vagy Ujra csere terméket biztosit.

Garancialis id6n belili esetleges garancidlis javitas esetén felhasznalt anyagok arat, kiszallasi dijat és a
kapcsolédd munkadijat (postdzasi dijat) a GROHE Hungary Kft allja.

Szandékosan okozott sériilések nem esenek a garancialis feltételek ala.

A GROHE Hungary Kft szerz6dott partnereihez térténd széllitds soran keletkezett sériilések esetében
helyszini jegyz6konyvvel, fényképpel dokumentalt reklamaciét all médunkban elfogadni.

Az alabbi esetekben a garancia nem érvényesithet6:

> Beépités id6pontjaban érvényes szerelési elGirasoktol valo eltérés

» Nem a megahtarozott felhasznalasi teriiletre térténé beépités

> Nem a GROHE AG altal javasolt tisztitoszer hasznalatabol adado feliileti sérilések,
elvaltozasok — agressziv tisztitészerek hasznalat esetén! — javasolt tisztitoszert lasd APOLASI
UTASITASOK fejezetben!

> Vizkolerakddas - javasolt tisztitészer lasd APOLASI UTASITASOK fejezet!

> Feliileti szennyzGdésektdl keletkezett elvatozasok

A garancia megsz(nik, ha a szerelést nem szakszer(en végzik, vagy a javitdshoz nem eredeti GROHE
alkatrészt hasznalnak.

A garancialis csere/javitas folyaman lecserélt, hibas alkatrész a GROHE tulajdonat képezi.
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Apolasi utmutaté:

A krdmozott és szinezett feliilet(i szerelvények tisztitasahoz - agressziv tisztitoszernek mindsil6 - sem
sav, sem lug alapu tisztitészer nem hasznalhatd, kivételt képez a citromsav alapu tisztitoszer.

Ilyen termék a GROHE GrohClean tisztitdszer.

A vizké lerakddasanak megel6zésére elegend6 naponta egyszer a szerelvényt szappanos vizzel lemosni,
és puha, nem karcoldé kend6vel szdrazra t6rolni.

Makacs szennyezddések esetében, mint a vizkélerakddas eltavolitasara hasznaljon GROHE GrohClean
citromsav bazisu tisztitoszert.

Terméket keresse a GROHE markaképviseletek lizleteiben!

Jotallasi/karbantartasi szelvény A | Jotallasi/karbantartasi szelvény
Bejelntés datuma: Bejelntés datuma:
Hiba megsziintetésének ideje: Hiba megsziintetésének ideje:
Bejelentett hiba: Bejelentett hiba:
Elharitott hiba leirasa: Elharitott hiba leirasa:
Felhasznalt alkatrész (ek): Felhasznalt alkatrész (ek):
Szerviz neve: Szerviz neve:
Munkalapszam: Munkalapszam:
201 ho nap 201 hoé nap
Ph aldiras Ph aldiras
Jotéllasi/karbantartasi szelvény C | Jotéllasi/karbantartasi szelvény

Bejelntés datuma:

Hiba megsziintetésének ideje:
Bejelentett hiba:

Elharitott hiba leirdsa:

Felhasznalt alkatrész (ek):
Szerviz neve:

Munkalapszdm:

201 hé nap

GROHE

Ph aldiras

Bejelntés datuma:

Hiba megszlintetésének ideje:
Bejelentett hiba:

Elharitott hiba leirasa:

Felhasznalt alkatrész (ek):
Szerviz neve:

Munkalapszam:

201 hoé nap

GROHE

Ph aldiras
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GROHE
HIVATALOS MARKASZERVIZEK

Kirch-szer-viz Kft

1133 Budapest

Tel: 0613503144

Fax: 06 1288 0779

E-mail: szerviz@csapszerviz.com

Budapest, Pest, Fejér, Heves,

AURA Studio Kft.

8200 Veszprém, Aulich L. U . 2.
Csillag Tamas

Tel: 06 88 563 790

Mobil: 06 20 954 8558

E-mail: aura@auraspa.hu

Veszprém, Fejér megye

KIR-KOP Kft.

7150 Bonyhad, Gyar u.29.
Tel/Fax: 06 74 454 065
Mobil: 06 947 0240
E-mail: kirkop@t-online.hu

Baranya, Tolna, Somogy és Bacs-Kiskun megye

MESTERGEPESZ Kft.

6725 Szeged

Rubiger Olivér

Mobil: 06 30 207 9863

E-mail: mestergepeszkft@freemail.hu

Csongrad és Békés megye

GROHE Hungary Kft 1037 Budapest Montevideo utca 3/a

SZAKONY!I Kft.

6000 Kecskemét

Szakonyi Zsolt

Mobil: 06 20 510 4001

Email: szakonyikft@citromail.hu

Pest, Bacs-Kiskun és Jasz-Nagykun
Szolnok

SZINA 2000 Bt.

3518 Miskolc

Szikora Zoltan

Mobil: 60 30 998 7433

E-mail: zoltan.szikora@gmail.com

Borsod-Abauj-Zemplén és Heves

DALOS JOZSEF

9700 Szombathely

Mobil: 06 30 285 5690

E-mail: dalos-jozsef@freemail.hu

Vas, Zala és Gy6r-Moson-Sopron megye
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ELADO TOLTI KI!

Termék megnevezése:

Cikkszam / azonosito:

Vasarlas datuma: 201......ccuuueens hé ...............
Koziiletek esetén

Belizemelés id6pontja: 201............... ho .....cceuueeneee.

Belizemelés helye :

a datumok kitoltésénél kérjiik betdvel kiirni a hénapot!

Ph. aldiras

A garanciajegy 5 szdmozott oldalbdl all, a garanciajegy 5 oldala egyben érvényes!




